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ВСТУПИТЕЛЬНОЕ   
СЛОВО 
ПРЕЗИДЕНТА



С каждым годом мы становимся всё ближе к нашей 
цели – помогать, объединять и вдохновлять. 2024 год 
стал для нашего фонда особенно важным, ведь он 
ознаменовал собой новые достижения и серьёзные 
шаги вперёд.

Я рад сообщить, что в 2024 году наш фонд был отмечен 
агентством RAEX и занял 30-е место в рейтинге 
фандрайзинговых благотворительных НКО по уровню 
партнёрского потенциала в России. Также он вошёл в 
топ-5 организаций в Санкт-Петербурге. Это значитель-
ное достижение, ведь по сравнению с прошлым годом 
мы улучшили свой результат, переместившись на 30-е 
место со 127-го. Это свидетельствует о нашей растущей 
репутации и доверии со стороны партнёров и доноров.

За прошедший год мы проделали огромную работу. Мы 
увеличили количество адресных проектов до шести, 
что позволяет нам оказывать помощь по самым разным 
запросам. Это значит, что мы можем поддерживать 
людей с различными диагнозами и потребностями, 
независимо от их возраста или региона проживания. 

Наша миссия – это не просто слова, это конкретные 
действия, которые меняют жизни.

Важным шагом стало развитие нашего системного 
проекта «Большая помощь», который значительно 
улучшил взаимодействие с государственными меди-
цинскими и социальными учреждениями. Мы оказали 
поддержку федеральным медорганизациям, обеспечив 
закупку современного оборудования для маленьких 
пациентов. Кроме того, была открыта обновлённая зона 
ожидания в отделении рентгенодиагностики НМИЦ 
онкологии имени Н.Н. Блохина. Это сотрудничество 
позволило расширить спектр оказываемой помощи 
и сделать её более доступной для тех, кто в ней 
нуждается.

ДОРОГИЕ ДРУЗЬЯ!

Президент фонда Кищук Владислав

Мы также научились оперативно открывать специальные 
проекты. Одним из наиболее значимых стал проект «Помощь 
объединяет». В условиях чрезвычайной ситуации в Курской, 
Белгородской и Брянской областях мы смогли поддержать 
граждан, оказавшихся в беде. Это ещё раз подтверждает, что 
вместе мы способны на многое.

Мы с гордостью отмечаем, что количество наших корпоратив-
ных партнёров значительно увеличилось. Более 2555 частных 
доноров регулярно поддерживают наш фонд, что в совокупно-
сти позволяет нам собирать более 10 миллионов рублей в год. 
Это свидетельствует о том, что наше дело находит отклик в 
сердцах людей, и мы искренне благодарны каждому из вас за 
доверие.

Несмотря на все наши достижения, мы понимаем, что впереди 
ещё много работы. Мы стремимся к тому, чтобы каждый 
человек, который обращается к нам за помощью, чувствовал 
поддержку и заботу. Наша команда – это не только профессио-
налы своего дела, но и настоящие эмпатичные трудоголики, 
которые верят в силу человеческой доброты.

В 2025 году мы планируем продолжить развивать наши проек-
ты, привлекать новых доноров и партнёров, а также расширять 
нашу сеть поддержки. Мы уверены, что вдохновение по-настоя-
щему окрыляет. Помощь наполняет нас энергией, а тот, кому мы 
помогаем, обретает веру в добро окружающих. Все вместе мы 
формируем среду, где поддержку можно легко почувствовать.

Я благодарен каждому из вас за преданность нашему делу. 
Вместе мы можем сделать мир лучше. Давайте продолжать 
нашу работу с той же страстью и энергией, с которой мы начали.
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помогаем, объединяем, вдохновляем 

НАША МИССИЯ

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

О ФОНДЕ
Наш фонд – это мостик между теми, кто нуждается в помощи, и неравнодушными 
людьми, для которых чужой беды не бывает. Помощь объединяет волонтёров, бла-
готворителей, экспертов и просто неравнодушных людей для создания экосистемы 
взаимопомощи.  

Здесь всегда есть минимум два звена: тот, кто нуждается в помощи, и тот, кто её 
оказывает. Помощь – это всегда про людей. И когда людей становится много, то они 
объединяются, чтобы создать новую форму помощи – сверхпомощь. 

Когда благотворитель помогает, то получает воодушевление к жизни, а подопечный, 
в свою очередь, вдохновляется верой в людей. Таким образом мы запускаем в мир 
волну вдохновения. Это своеобразный бумеранг помощи, который невидимой 
нитью связывает людей. 
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ЧЕМ 
ЗАНИМАЕТСЯ 
ФОНД?

С 2017 года  наш фонд поддерживает людей с особенностями здоро-
вья, малообеспеченных и тех, кто не может самостоятельно отстаивать свои права и 
интересы. Мы реализуем адресную помощь, системные проекты и спецпроекты, 
направленные на повышение качества жизни подопечных. Мы помогаем, вдохнов-
ляем и объединяем усилия для того, чтобы оказать помощь как можно большему 
числу людей, создавая пространство, в котором каждый чувствует заботу и под-
держку.

Слово «помощь» имеет для нас 
особое значение –
мы помогаем всем, кто в этом нуждается. Мы не фокусируемся на каком-то кон-
кретном диагнозе, мы фокусируемся на человеке, который к нам обратился. Мы 
поддерживаем как взрослых, так и детей, нуждающихся в лечении, реабилитации, 
находящихся на грани жизни и смерти, людей, которым можно улучшить качество 
жизни с помощью лекарств, протезов или средств технической реабилитации. Мы 
помогаем сотням подопечных каждый месяц, меняя жизни тех, кто нуждается в 
поддержке! От года к году к нам присоединяются новые доноры, бизнес-партнёры 
и СМИ. 
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Оказывая адресную 
помощь, 
мы ежемесячно открываем сборы на лечение или 
реабилитацию, оплачиваем технические средства 
реабилитации и лекарственные препараты. А 
благодаря проекту «Помощь рядом», который мы 
реализуем совместно с Яндексом, наши подопеч-
ные могут добираться до мест лечения и реабили-
тации бесплатно.

Мы также развиваем 
системные проекты, 
с которыми ежегодно соприкасаются тысячи детей 
и взрослых. В партнёрстве с ФГБУ «НМИЦ онколо-
гии им. Н.Н. Блохина» Минздрава России мы откры-
ли детскую зону ожидания. А наш проект «Большая 
помощь» направлен на улучшение качества меди-
цинского обслуживания в больницах, хосписах и 
социальных учреждениях. Также мы оказываем 
помощь пострадавшим в Курской, Белгородской, 
Брянской областях и приграничных территориях в 
рамках спецпроекта «Помощь объединяет». 

С 2024 года мы принимаем заявки от кандидатов из 
Республики Беларусь.

В России ежегодно инвалидность устанавли-
вают более чем полумиллиону совершенно-
летних граждан. Проект  «Поддержка и 
забота»  оказывает необходимую помощь 
инвалидам, а также малообеспеченным и 
другим социально незащищённым категори-
ям граждан, проживающих в РФ. Эта под-
держка направлена на улучшение качества 
жизни людей.
 
Жить полноценной жизнью, несмотря на 
тяжёлые диагнозы, – мечта всех наших подо-
печных. Из этого и родилась идея проекта 
«Заветное желание», с помощью которого 
мечты становятся реальностью. 

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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ПРОЕКТЫ 
ФОНДА
Мы реализуем адресную помощь, системные проекты и спецпро-
екты, направленные на повышение качества жизни наших подо-
печных (взрослых и детей).

НАШИ ПРОЕКТЫ:
• Проект «Здоровое детство» – официально прекращён 27.12.2024 г.

• Проект «Адресная помощь» – официально прекращён 30.08.2024 г.

• Проект «Лечение и реабилитация»

• Проект «ТСР и протезирование»

• Проект «Лекарственные препараты»

• Проект «Поддержка и забота» 

• Проект «Car-Т терапия» 

• Проект «Большая помощь» 

• Спецпроект «Помощь объединяет» 

• Проект «Заветное желание» 

• Программа «Поездки для НКО» 

9
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КЛЮЧЕВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФОНДА 
{в рамках проектного отдела}:
• Лечение, операции 

• Реабилитация

• Приобретение лекарственных препаратов

• Оплата ТСР (в том числе оплата ремонта ТСР)

• Оплата протезирования

• Помощь людям с инвалидностью, нуждающимся в поддержке и заботе

• Помощь пострадавшим от ЧС в Курской, Брянской и Белгородской областях

• Поддержка медицинских и социальных учреждений

• Организация поездок на такси (для людей, которым сложно пользоваться 

общественным транспортом, к месту лечения/реабилитации или другому 

медицинскому учреждению)

• Воплощение мечты и реализация желаний (поддержка детей-инвалидов, а 

также забота о взрослых людях, имеющих инвалидность или заболевания, 

которые носят прогрессирующий характер и являются неизлечимыми)
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ОБЩАЯ СТАТИСТИКА 
ЗА 2024 ГОД 

РЕГИОНАЛЬНЫЙ ОХВАТ {адресная помощь} 

Общее число благополучателей, 
которым фактически оказали помощь 
по поездкам (такси, поезд)

29 семей
Общее число благополучателей, которым 
фактически оказали помощь по адресно-
му направлению и спецпроекту

985 человек

Общее число благополучателей, которым 
фактически оказали помощь по систем-
ному направлению

1 мед.
учреждение

Общее количество входящих 
обработанных писем/заявок

~1200 шт

Дальневосточный 
федеральный округ

Сибирский 
федеральный округ

Северо-Западный 
федеральный округ

18

16
17

3

2

11

3

4

Северо-Кавказский 
федеральный округ

Приволжский 
федеральный округ

Центральный 
федеральный округ

Уральский 
федеральный округ

Южный 
федеральный округ

3
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Людмила Михайлова, 78 лет
Предоставление поездок в медицинские 
учреждения для обследований и лечения 
(злокачественная меланома кожи лопаточ-
ной области)

Самый старший 
подопечный в 2024 году

Вячеслав Миронов, 11 месяцев
Оперативное лечение лимфостаза

Самый младший 
подопечный в 2024 году

Кирилл Ишанов – 2 064 000 руб. 
Реабилитация после ДТП с поездом

Самый крупный случай 
помощи в 2024 году

Для нас не бывает чужой беды или «неподходящего» подопечно-
го. Поэтому в фонд обращаются самые разные по возрасту люди, 
с разными проблемами, живущие в разных уголках России и Бе-
ларуси.
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Алексей Тульчеев, 
подопечный фонда
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Алексей Тульчеев
Я очень благодарен БФ «Помощь» за возможность пройти реабилитацию в 
РЦ «Янтарь». Несмотря на то, что моей травме уже более 9 лет, у меня боль-
шие успехи в восстановлении. Это смогли рассмотреть сотрудники фонда и 
помочь мне в открытии сбора и возможности попасть на реабилитацию. Я 
благодарен всем неравнодушным людям, которые не прошли мимо и смогли 
реализовать мою мечту. 

Я не зря выбрал центр «Янтарь», так как здесь одни из сильнейших специали-
стов, что я смог на себе проверить за время реабилитации. В центре я чув-
ствовал поддержку, здесь всегда оказывают помощь, все вопросы, связанные 
со здоровьем, решаются оперативно. Тут душевная атмосфера, чувствую 
себя как дома. За время этой реабилитации я впервые за 9 лет научился под-
ниматься самостоятельно по лестнице на третий этаж, где я и проживал. Бла-
годаря занятиям ЛФК и упражнениям на развитие баланса стал увереннее 
чувствовать себя вертикально, более ровно ходить. 

Благодаря занятиям с логопедом я стал чётче разговаривать, и меня радует, 
что меня стали понимать окружающие. Очень надеюсь на помощь от вас и в 
дальнейшем моём восстановлении.

(’’)
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Губерт Андрей, 
подопечный фонда
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Елена Губерт
Огромное спасибо всей команде благотворительного фонда «Помощь» в 
сборе средств на оплату курса реабилитации моему сыну Андрею Губерту. 
Ещё совсем недавно я стояла перед мучительным выбором: открыться, обна-
родовать то, как живу и с чем борюсь, попросить помощи или же продолжить 
борьбу в одиночку. А теперь осознаю, что приняла верное решение. Знаю, что 
у меня много друзей: знакомых и незнакомых, но таких близких, и когда все 
вместе – происходят удивительные чудеса. 

Впереди ещё долгий путь борьбы за здоровье моего сыночка, но пройти его с 
друзьями не так страшно. Я благодарна каждому, кто помог нам финансово, 
добрым словом, молитвой или репостом. В одиночку я бы не справилась. 
Пусть Господь убережёт ваши семьи от подобных испытаний. Спасибо ещё 
раз!

(’’)

14

ОТЗЫВЫ ПОДОПЕЧНЫХ

https://yandex.by/maps/org/122219398699/reviews?reviews%5BpublicId%5D=d33xzdxc958471mcxgumd71hqw&utm_source=review



2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

Николай Мустакимов
Низкий поклон коллективу БФ «Помощь» за сбор средств в один из лучших 
реабилитационных центров «Янтарь». За кратчайший срок собрали докумен-
ты, довольно быстро закрыли сбор, и через месяц я уже был на реабилитации. 
Храни Вас Господь!

(’’)

Людмила Кухтенко 
Выражаем огромную благодарность БФ «Помощь» за сбор средств на реаби-
литацию моему сыну Игорю Кухтенко в РЦ «Янтарь» в июле 2024 года. За опе-
ративный сбор средств, за внимательного и ответственного координатора 
фонда Антона. С реабилитацией повезло как никогда, достались лучшие 
специалисты: инструктор ЛФК Талай, эрготерапевт Лариса. Желаем фонду и 
сотрудникам процветания и здоровья.

(’’)

Ольга Никифорова
Наша семья выражает огромную благодарность благотворительному фонду 
«Помощь», в особенности куратору Дарье, за сбор средств в прохождении реа-
билитации нашей дочери Никифоровой Евы в РЦ «Сакура» (г. Челябинск). Сбор 
закрыли быстро. Дарья была всё время на связи, профессионально решала все 
вопросы. Также выражаем огромную благодарность копирайтеру фонда, она 
также профессионально составила текст, просьбу о помощи. Сотрудники очень 
доброжелательные и внимательные, всегда входят в положение и оперативно 
находят решение проблемам. Благодарим вас от всего сердца!

(’’)
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Евгения Шешина
(’’) Хочу выразить искреннюю благодарность фонду 

«Помощь» и замечательному куратору Антону за 
проделанную работу по организации прохождения 
курса реабилитации моей дочери Юлии в РЦ «Янтарь». 
Было много волнений и переживаний, но всё, что 
зависело от фонда, делалось в установленные сроки и 
очень оперативно. В ходе реабилитации у Юли значи-
тельно возросли коммуникативные навыки, такие как 
общительность (познакомилась и переписывалась с 
девочкой из центра), желание выйти на прогулку, пошло 
принятие себя! 

Для Юли самыми важными были занятия ЛФК, с 
логопедом и психологом, массаж, иглорефлексотера-
пия, физиолечение. Безусловно, все они пошли только 
на пользу, отмечается положительная динамика. Это 
даёт нам большую надежду на восстановление физиче-
ского, эмоционального здоровья и речи. Юля не 
говорит уже больше года… И, видя свои возможности, 
конечно, Юлька воспаряла духом и даже не хотела 
уезжать. Очень важно продолжать начатое дело, но в 
нашем городе нет подобных центров и специалистов.

Хочется также отметить, что на протяжении всего курса 
Антон интересовался нашими делами и помогал (прове-
сти обследование). Какой молодец! Так здорово, что вы 
включаетесь и неравнодушны к своим подопечным! В 
целом центр понравился, главное для нас – это специа-
листы и их доброе отношение. Надеемся, что удастся 
ещё приехать и продолжать восстановление. Верю, что 
моя доченька будет говорить!

18

https://yandex.by/maps/org/122219398699/reviews?reviews%5BpublicId%5D=bap0nbtvgfytq0zxb6uf7yqvtw&utm_source=review



2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

{проект} 

ЗДОРОВОЕ 
ДЕТСТВО

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
улучшение состояния здоровья и качества жизни детей-инвалидов, 
в частности, с ДЦП, расстройствами аутистического спектра, с нару-
шениями интеллектуального и физического развития, проживающих 
на территории России.

Какая помощь?
• Медицинское обследование, в том числе: 

лабораторные исследования, диагностика, 
обследования на аппаратах КТ, МРТ, ПЭТ и 
др.;

• оплата медицинских и реабилитационных 
услуг;

• оплата операций, включая приобретение 
расходных материалов (шунты, имплантаты 
и др.);

• восстановительная терапия;
• приобретение лекарственных препаратов.
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5 детей 

За прошедший год в рамках этого 
проекта наш фонд помог 10 подопечным

Помощь с хроническим непрогрессиру-
ющим симптомокомплексом двигатель-
ных нарушений (ДЦП):

ТСР

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

1

немедицинская реабилитация1

реабилитация3

2 детей 

Помощь подопечным с органическим 
поражением головного мозга:

реабилитация2

1 ребенок
Помощь подопечным с врождённым 
пороком развития:

ТСР1

2 детей 

Помощь в реабилитации 
после травм: 

реабилитация2

Проект «Здоровое детство» был официально прекращён 27.12.2024 года. 
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{проект} 

АДРЕСНАЯ 
ПОМОЩЬ

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
улучшение состояния здоровья и качества жизни социально незащи-
щённых категорий совершеннолетних граждан, проживающих на тер-
ритории России. 

Какая помощь?
• Медицинское обследование, в том числе: 

лабораторные исследования, диагностика, 
обследования на аппаратах КТ, МРТ, ПЭТ           
и др.;

• оплата медицинских и реабилитационных 
услуг;

• оплата операций, включая приобретение 
расходных материалов (шунты, имплантаты 
и др.);

• восстановительная терапия;
• приобретение лекарственных препаратов.
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За прошедший год в рамках этого 
проекта наш фонд помог 3 подопечным

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

Проект «Адресная помощь» был официально прекращён 30.08.2024 года.

2 человека
Помощь с органическим поражением 
головного мозга:

реабилитация2

1 человек
Помощь подопечным в реабилитации 
после травм:

реабилитация1
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{проект} 

ЛЕЧЕНИЕ & 
РЕАБИЛИТАЦИЯ

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
оказание помощи гражданам России и Республики Беларусь, находящимся в трудной 
жизненной ситуации: малоимущим, многодетным семьям, людям с инвалидностью и 
другим социально уязвимым группам. Поддержка распространяется на взрослых и 
детей и включает оплату медицинского лечения, реабилитации, а также сопутствую-
щих немедицинских услуг – бытовых, сервисных, транспортных, услуг по сопровожде-
нию инвалида и иных услуг, предоставляемых дополнительно при оказании медицин-
ской помощи благополучателю.

Какая помощь?
• Оплата медицинской помощи, которую 

нельзя получить бесплатно в рамках ОМС;
• оплата сопутствующих немедицинских услуг 

(бытовых, сервисных, транспортных, услуг по 
сопровождению инвалида и иных), предо-
ставляемых дополнительно при оказании 
помощи благополучателю.

Какие диагнозы?
Тяжёлые, опасные для жизни и  хронические 
заболевания, включая редкие (орфанные) 
болезни.
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8 человек

За 2024 год в рамках этого проекта наш 
фонд помог 39 подопечным

Помощь с онкологическими 
заболеваниями:

лечение

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

4

реабилитация4

7 человек
Помощь с острым нарушением 
мозгового кровообращения:

реабилитация7

лечение (операция)

4 человека
Помощь  с орфанными 
заболеваниями:

реабилитация

медицинские услуги, направленные 
на исследование и уточнение диагноза

медицинские услуги, направленные 
на исследование и уточнение 
диагноза

2

2

2

1 человек
Помощь с хроническими,  воспалитель-
ными, язвенными  заболеваниями 
слизистой оболочки полости рта:

медицинские услуги, направленные 
на исследование и уточнение 
диагноза

1

6 человек
Помощь с хроническим непрогресси-
рующим симптомокомплексом 
двигательных нарушений:

реабилитация4

1 человек
Помощь подопечным с неспецифических 
гнойно-воспалительных заболеваний 
позвоночника:

реабилитация1

8 человек
Помощь в лечении 
после травм:

лечение (операция)1

реабилитация7

1 человек
Помощь с заболеванием иммунной 
системы:

1

1 человек
Помощь с врожденными 
заболеваниями:

лечение1

1человек
Помощь с органическим поражением 
головного мозга:

реабилитация1

реабилитация

1 человек
Помощь с сосудистыми 
аномалиями спинного мозга: 

1
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Владислав Коркин
Осенью 2019 года Владислав попал в автомобильную аварию, после которой врачи его 
буквально собирали по частям. Молодому человеку была необходима операция на 
позвоночнике, но сначала нужно было вылечить глубокие пролежни.

Мы хотим поделиться с вами самой запоминающей историей 
нашего подопечного, которая подтверждает: вера в себя, 
поддержка близких и благотворителей, а также профессионализм 
команды могут творить настоящие чудеса.

Он уже прошёл реабилитацию в РЦ «Лесной», после которой его направили на долго-
жданную операцию.

Из-за пролежней пришлось отложить мечту, что я буду ходить. Но я знал, что 
моему желанию помогут осуществиться. Спасибо всем, кто оказал поддержку 
в сборе средств!

(’’)

ИСТОРИЯ УСПЕХА
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{проект} 

ТСР & 
протезирование
ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
поддержка и забота о людях, имеющих нарушение здоровья со стойким расстрой-
ством функций организма (инвалидах), проживающих в РФ и РБ. 

Какая помощь?
Оплата (покупка) технических средств 
реабилитации.
Оплата ремонта технических средств 
реабилитации, включая протезно-орто-
педические изделия.

Какие диагнозы?
Проблемы со здоровьем, которые приводят к 
долгосрочным нарушениям функций организма.

Что такое ТСР? К техническим средствам 
реабилитации относятся:
• специальные средства для самообслуживания; 
• специальные средства для ухода; 
• специальные средства для ориентирования/ общения/ обмена информацией; 
• специальные средства для обучения, образования и занятий трудовой деятельностью; 
• протезные изделия (включая протезно-ортопедические изделия, ортопедическую обувь            

и специальную одежду, глазные протезы и слуховые аппараты) и др.
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За 2024 год в рамках этого проекта 
наш фонд поддержал 6 подопечных
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1 человек
Помощь с хроническим непрогрессирую-
щим симптомокомплексом двигательных 
нарушений:

ТСР1

1 человек
Помощь в приобретении ТСР 
после травм:

ТСР1

4 человека
Помощь с врождённым пороком 
развития:

ТСР4
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Павел Шагуров
У одиннадцатилетнего Павлика врождённый порок развития: отсутствует кисть правой 
руки. Бесплатно от государства семья могла получить только косметический протез, 
который является лишь маскировкой.  А протез с микропроцессорным управлением 
позволит пользоваться рукой и выполнять даже сложную работу. Благодаря поддерж-
ке благотворителей к началу нового учебного года Павлик получил необходимый ему 
гаджет.

Технические средства реабилитации играют ключевую роль в улучше-
нии качества жизни людей с особыми потребностями. Сегодня мы 
расскажем историю, когда благодаря грамотно подобранным ТСР и 
поддержке специалистов наш подопечный смог преодолеть трудности и 
достичь новых результатов.

У протеза с микропроцессорным управлением больше функций, чем у тягового. 
С ним можно завязывать шнурки, брать мелкие предметы. Безусловно, это при-
даёт внуку уверенности. Паша активно занимается тхэквондо и уже готовится 
выступить на открытии нового спортивного комплекса.

(’’)

ИСТОРИЯ УСПЕХА

– рассказывает бабушка мальчика, Светлана Демидова.  
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{проект} 
ЛЕКАРСТВЕННЫЕ 
ПРЕПАРАТЫ
ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
оказание помощи и поддержки малообеспеченным гражданам, имеющим инвалид-
ность и проживающим в Российской Федерации и Республике Беларусь.

Какая помощь?
• Приобретение зарегистрированных на тер-

ритории РФ лекарственных препаратов, в 
том числе орфанных лекарственных препа-
ратов;

• приобретение незарегистрированных 
лекарственных препаратов, ввозимых в Рос-
сийскую Федерацию.

Какие диагнозы?
Онкологические заболевания, болезни 
сердца, эпилепсия и  другие тяжёлые 
и жизнеугрожающие заболевания, вклю-
чая редкие (орфанные) заболевания.

За 2024 год в рамках этого проекта наш 
фонд поддержал 6 подопечных

5 человек
Помощь с онкологическими 
заболеваниями:

закупка лекарственных препаратов5

1 человек
Помощь с генетическими 
нейромышечными заболеваниями:

закупка лекарственных препаратов1
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Мария Мущинкина
Маше 17 лет, и у неё рак. Только за последний год девушка провела 10 месяцев в боль-
нице, где ей круглосуточно вводили необходимые препараты. Всё это время она была 
ограничена в возможности посещать школу, общаться со сверстниками и наслаждать-
ся прогулками на свежем воздухе. К этим трудностям добавлялась физическая боль и 
отсутствие общения с близкими. 

– делится с нами мама Маши, Ольга.

Лекарственная терапия — это важный элемент комплексного подхода к лечению и поддержа-
нию здоровья. Благодаря современным препаратам многие люди получают возможность 
справляться с заболеваниями и улучшать качество своей жизни. История, которую мы вам 
расскажем, показывает, как правильно подобранная медикаментозная поддержка помогла 
нашей подопечной сделать значительный шаг вперёд на пути к выздоровлению.

Сейчас Маша себя чувствует гораздо лучше, надеемся на скорейшее выздоров-
ление. Лечение пошло по плану. Это действительно позитивная новость: помощь, 
которая стала реальной возможностью для дочери на ремиссию и, наконец, 
выход из больницы

(’’)

ИСТОРИЯ УСПЕХА
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{проект} 
ПОДДЕРЖКА & 
ЗАБОТА
ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
поддержка и забота об инвалидах и малоимущих гражданах, проживающих в Россий-
ской Федерации и Республики Беларусь.

Какая помощь?
• Оплата услуг по реабилитации и абилитации 

инвалидов: социально-педагогическая, 
социально-психологическая реабилитация, 
физкультурно-оздоровительные мероприя-
тия;

• приобретение медицинских изделий и рас-
ходных материалов, необходимых для 
использования в домашних условиях;

• оплата работ по оснащению жилых помеще-
ний потребностям инвалидов, покупка и 
установка специальных средств и приспосо-
блений, необходимых для создания доступ-
ных и комфортных условия проживания;

• приобретение специализированных 
продуктов лечебного питания;         

• оплата сопутствующих услуг (бытовых, 
сервисных, транспортных, услуг по 
сопровождению инвалида и иных 
услуг), предоставляемых дополни-
тельно при оказании услуг по реабили-
тации и абилитации;

• оплата занятий с логопедом (дефекто-
логом, медицинским логопедом), пси-
хологом детям, с нарушениями речи и 
других психических заболеваний.

Какие диагнозы?
Люди с инвалидностью, нуждающиеся в поддержке и заботе.
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За 2024 год в рамках этого проекта 
наш фонд поддержал 3 подопечных
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1 человек
Помощь с дегенеративно-дистрофической 
патологией:

закупка необходимых медикаментов 
и приборов для измерения уровня 
сахара в крови

1

2 человека
Помощь с хроническим непрогрессирующим 
симптомокомплексом двигательных нарушений:

ТСР2
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{проект} 

CAR-T ТЕРАПИЯ
ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
оказание благотворительной помощи гражданам РФ с онкогематологическими забо-
леваниями для оплаты инновационного лечения CAR-T терапией (в настоящее время 
препараты на основе CAR-T-клеток не зарегистрированы в РФ) и сопутствующих рас-
ходов (транспорт, бытовые услуги) при оказании медицинской помощи. Помощь 
доступна взрослым и детям, которым терапию рекомендовал консилиум врачей феде-
рального медучреждения, подведомственного Минздраву РФ, но которые не могут 
оплатить лечение самостоятельно.  

Какая помощь?
• Оплата медицинской услуги (CAR-T тера-

пии), оказываемой на платной основе в госу-
дарственных медицинских учреждениях на 
территории Республики Беларусь;

• оплата сопутствующих немедицинских услуг 
(бытовых, сервисных, транспортных и иных 
услуг), предоставляемых дополнительно при 
оказании медицинской помощи.

К сожалению, в 2024 году в рамках реализации 
проекта не удалось включить в программу поддержки 
ни одного нового подопечного.

Какие диагнозы?
Онкогематологические заболевания 
(лимфобластный лейкоз и лимфома).

Что такое CAR-T терапия?
CAR-T терапия – инновационный метод лечения онкогематологических заболеваний, осно-
ванный на применении T-клеток с химерным антигенным рецептором. В настоящее время 
препараты на основе CAR-T-клеток не имеют регистрации в Российской Федерации. CAR-T 
терапия одобрена в Республике Беларусь для лечения рецидивирующего лейкоза и лимфомы 
у детей и взрослых. Метод эффективен даже тогда, когда другие способы лечения бессильны. 
Суть заключается в модификации собственных иммунных клеток пациента, которые затем 
вводятся обратно для борьбы с болезнью.
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ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
поддержка и забота граждан, проживающих в Российской Федерации в регионах с 
чрезвычайной ситуацией, в том числе пострадавшим от обстрелов жителям Курской, 
Белгородской и Брянской областей и других приграничных регионов, путём оказания 
им необходимой помощи.

Какая помощь?
Приобретение предметов первой необходимости: продовольственных (крупы, макаронные 
изделия, детское питание и пр.) и непродовольственных товаров (одежда, средства гигиены, 
бытовая химия, постельное бельё и пр.).

Закупка лекарственных препаратов, медицинских изделий и расходных материалов, необхо-
димых для использования в домашних условиях.

Оплата медицинских услуг для жителей, пострадавших в результате ЧС или вынуждено поки-
нувших своё жилье, в том числе при медицинской эвакуации.

Сбор и/или ввоз и/или раздача гуманитарной помощи для пострадавших.

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

{спецпроект} 

ПОМОЩЬ 
ОБЪЕДИНЯЕТ

В 2024 году благодаря донорам и волонтёрам на 
территорию Курска в пункты раздачи НО БФ «Реги-
он-Курск» и пункты раздачи ООО «Санаторий им. И.Д. 
Черняховского» было успешно доставлено более 2000 
товаров, необходимых для жизни: 

одежда (джинсы, пижамы, рубашки, футболки, куртки, шапки, 
носки), обувь, детское питание и подгузники для малышей, чай, 
крупы и макароны, бытовая химия, средства гигиены для 
взрослых, товары первой необходимости и многое другое. 

получили фактическую помощь  

~1000 человек
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{системный проект} 

БОЛЬШАЯ 
ПОМОЩЬ

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
оказание благотворительной помощи государственным и муниципальным учрежде-
ниям здравоохранения и социального обслуживания (больницы, поликлиники, хоспи-
сы, детские дома, дома престарелых и иные медицинские и социальные учреждения) 
в модернизации материально-технического оснащения организаций для повышения 
качества оказываемых услуг, улучшения условий работы персонала и создания ком-
форта для пациентов. Проект призван закрыть потребности медицинских учреждений, 
которые не могут быть оплачены за счёт денежных средств территориальных фондов 
ОМС. 

Спектр оказываемой помощи проекта 
обширен. Мы осуществляем следующую 
поддержку:
• закупка медицинских изделий и расходных материалов, которые не могут быть приобрете-

ны за счёт ОМС;
• оплата лечебного питания;
• приобретение лекарственных препаратов для медицинского применения;
• оплата ремонта, оформление и оснащение помещений медицинских организаций и орга-

низаций социального обслуживания (холлов, мест ожидания приёма для пациентов, посе-
тителей, мест отдыха врачей и обслуживающего персонала, пациентов, кабинетов врачей и 
т.д.);

• закупка игрушек, книг, развивающих игр, настенных игровых модулей (бизибордов), орга-
низация детских игровых зон;

• организация/проведение и/или помощь в организации/проведение информационных 
встреч, круглых столов, конференций, семинаров, мероприятий, оплата обучения меди-
цинских и социальных работников.
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В 2024 году мы приняли в проект нового участника – ФГБУ «НМИЦ 
онкологии им. Н.Н. Блохина» Минздрава России.    Основные за-
просы учреждения были направлены на улучшение зоны ожида-
ния в отделении рентгенодиагностики и приобретение медицин-
ского оборудования для отделения Детского института НМИЦ он-
кологии им. Н.Н. Блохина. 

Нам уже удалось:
Закупить игровые элементы, рассчитан-
ные на пациентов разного возраста, бла-
годаря высококлассным художникам 
расписать стены, а также приобрести 
яркую и удобную мебель – то есть полно-
стью оборудовать игровую комнату и 
зону ожидания в отделении детской 
рентгенодиагностики;

Оплатить покупку специального оборудования. 
Были закуплены: инфузионный шприцевой 
насос «Перфузор Спейс», мониторы пациента 
«Армед G3C» с поверкой, инфузионные волю-
метрические насосы «Инфузомат  фмС», уни-
версальные зажимы «Спейс».   Приобретение 
этого оборудования позволит врачам более 
эффективно проводить лечение и наблюдение 
за пациентами, а также повысит уровень безо-
пасности при оказании медицинской помощи.

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
предоставление помощи благополучателям с целью улучшения качества их жизни и 
морально-психологического состояния.  В рамках проекта фонд стремится подарить 
каждому ребёнку с инвалидностью и тяжелобольному взрослому шанс осуществить 
свои мечты, ведь ничто не сравнится с чистотой и силой искренних позитивных 
эмоций. Они наполняют сердца теплом, вдохновляют на новые свершения и дарят 
энергию, чтобы двигаться вперёд.

В рамках проекта «Заветное желание» 
можно реализовать одну мечту, выбрав 
из нескольких категорий:

{проект} 

ЗАВЕТНОЕ 
ЖЕЛАНИЕ

Организация 
особого события
Выставка, концерт, издание книги, запись песни или празд-
нование дня рождения, организация и оплата досуга и 
семейного отдыха для благополучателя и членов его семьи 
(родители, усыновители, опекуны, братья и сестры, бабуш-
ки и дедушки).

1 Путешествие 
и новые открытия
Посещение зоопарков, музеев, культурно-познава-
тельных, туристических объектов, а также объектов 
активного отдыха и зрелищно-развлекательных 
мероприятий. Поездка в другой город.

2
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Отзыв Алексея:

В 2024 году в фонде мы возобновили работу по данному проекту и исполнили заветное 
желание нашего подопечного. При поддержке Федерации хоккея России мы вручили 
полный комплект вратарской хоккейной формы Алексею Тульчееву, который с 2014 года 
борется с последствиями тяжелой черепно-мозговой травмы. Теперь он снова сможет 
тренироваться, совершенствовать своё вратарское мастерство и наслаждаться люби-
мой игрой. 

Здравствуйте, друзья!
Сегодня я проснулся раньше, чем обычно, и сразу поехал на «Дизель-Арену». Ведь 
сегодня день начался с классного события! Дело в том, что БФ «Помощь» совместно 
с Федерацией хоккея России подарили мне экипировку хоккейного вратаря! Опера-
тор из ФХР привёз мне её сегодня и снимал момент передачи. Спасибо ему огром-
ное, что привёз её из Москвы! Скоро он смонтирует видео, и я покажу, что получи-
лось. Хочу сказать огромное спасибо всему БФ «Помощь» за то, что помогли органи-
зовать доставку экипировки в мой город! Я теперь весь в форме и одного цвета!

(’’)

Испытание новой 
роли
Мечта почувствовать себя лётчиком, пожарным, кондите-
ром, водителем, поваром или даже супергероем. Всё это 
может осуществиться!

3 Подарок мечты
Игрушка, развивающая игра, книга, музыкальный 
инструмент или спортивный инвентарь.

4
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{программа} 
ПОЕЗДКИ ДЛЯ 
НКО

ЦЕЛЬ ПРОГРАММЫ –
организация бесплатных поездок на такси для людей, которым сложно пользоваться 
общественным транспортом, к месту лечения/реабилитации или другому медицин-
скому учреждению.

Кому помогаем? 
• люди с двигательными особенностями;
• люди с ментальными особенностями;
• люди с тяжёлыми заболеваниями;
• люди с нарушениями слуха и зрения;
• профильным специалистам, привлечённым 

фондом для оказания помощи маломобиль-
ным людям (врачи, медицинские работники, 
реабилитологи, дефектологи, логопеды, пси-
хологи, тьюторы, специалисты, осуществля-
ющие уход (няни, сиделки), педагоги).

от ООО «Яндекс» при поддержке 
БФ «Помощь рядом»

Оплата поездок осуществляется за счёт средств фонда 
«Помощь рядом», которые формируются из ежемесяч-
ного вклада ООО «Яндекс» и пожертвований пользова-
телей, поддерживающих проект.

На заказ приезжают водители, которые прошли специальное 
обучение и знают, как сделать комфортной поездку для пасса-
жиров с особенностями здоровья. Пассажиров перевозят 
легковые такси, выполняющие заказы Яндекс Go, которые 
соответствуют тарифу «Эконом» и «Детский».

41



2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

В 2024 году наша программа оказала 
значимую помощь многим людям:

28
семьям
помогла программа, сняв собой 
проблему передвижения и доступ-
ности транспорта

1 365 184 ₽
составляет сумма, затраченная на поездки

2163
поездки
было организовано, каждая из которых была 
выполнена специально обученными водителями 
и наполнена радостью и новыми впечатлениями;

500
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1 866

2 163
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{Рост количества поездок за год} {Динамика за 3 года}
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ОЛЬГА МУХА
За 2024 год мы смогли организовать значитель-
ное количество бесплатных поездок на такси 
для тех, кому трудно пользоваться обществен-
ным транспортом. Эти поездки позволяют 
людям добраться до мест лечения, реабилита-
ции или других медицинских учреждений, что 
существенно улучшает качество их жизни. Мы 
расширили цели поездок и для иногородних 
подопечных: добавили возможность вызова 
такси от вокзала/аэропорта до места прожива-
ния и обратно.

Лично я считаю, что данный проект – колос-
сальная поддержка для тех, кто в этом нуждает-
ся, потому что снимает проблему передвиже-
ния. То, что доступно нам всем, затруднительно 
для многих наших подопечных.

Мы регулярно получаем огромное количество 
откликов от наших подопечных – фотографии, 
голосовые сообщения, полные благодарности, 
которую невозможно передать словами. Их 
отзывы пропитаны слезами радости, с дрожью 
в голосе они рассказывают, как потеряли веру 
в людей и надежду на помощь, но наша коман-
да и фонд помогли их вернуть. Всё это отража-
ет не только масштабы нашей работы, но и 
искреннее стремление делать мир лучше, 
помогая каждому подопечному.

(’’)
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ЛЮДМИЛА МИХАЙЛОВА

Я,  Михайлова Людмила Васильевна из Екатеринбурга, выражаю сердечную 
благодарность всем сотрудникам БФ «Помощь». Вы помогаете нам  преодо-
леть трудности в передвижении. Это помогает нам справляться со своими 
болезнями, и знать, что помощь всегда рядом. 

Уральский привет вам всем,  здоровья и благополучия,  успехов и творческих 
побед.С уважением и любовью

(’’)
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 НАТАЛЬЯ РОДИОНОВА

Сегодня была прекрасная поездка в больницу и из больницы, два очень внима-
тельных водителя сопровождали. Погрузили и выгрузили коляску для инвали-
дов самостоятельно. Отзыв об их помощи оставила в приложении. Спасибо за 
помощь, такую важную и необходимую!

(’’)
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Мы верим, что вместе с вами сможем продолжать менять 
жизни к лучшему и дарить подопечным то, что невозможно 
измерить цифрами — заботу и веру в будущее.
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ГЛЕБ МИРОНОВ

Уважаемый фонд!

Хочу выразить самые искренние чувства благодарности и глубокой призна-
тельности за вашу поддержку. Благодаря проекту «Помощь рядом» в вашем 
фонде я могу полноценно заниматься реабилитацией. Ведь для того, чтобы 
лечение проходило плодотворно, результативно и была достигнута положи-
тельная динамика, нужно заниматься каждый день! Но, к сожалению, практи-
чески весь транспорт в моём микрорайоне не адаптирован для маломобиль-
ных пассажиров. Нужно добираться до улицы, где ходят современные автобу-
сы, или на железнодорожную станцию, где тоже есть свои трудности. Такси 
спасает от этих трудностей, особенно в межсезонье и зимой! Поскольку 
раньше мне приходилось преодолевать путь к адаптированному автобусу или 
к электричке на коляске, на дороге моё средство передвижения порой созда-
вало почти аварийные ситуации, неудобства водителям и стресс для меня.

Ещё хочу сказать, что благодаря вам у меня появилось желание и возмож-
ность шире социализироваться. Проходя лечение в Москве, куда ездил весь 
год, при поддержке вашего проекта я смог найти для себя дело всей жизни, 
понял, кем хочу стать в будущем – поступил в московский вуз. Также, следуя 
вашему примеру, начал понемногу заниматься волонтёрством и помогать 
нуждающимся в трудных жизненных ситуациях. Поэтому ваш фонд действи-
тельно творит благо на этой земле и расширяет географию добра. Спасибо 
огромное за этот важный, благородный и кропотливый труд!

(’’)
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{Проект} 
БАЛЛЫ ДОБРОТЫ

ЦЕЛЬ ПРОЕКТА –
обеспечение подопечных фонда и их сопровождающих, проживающих в различных 
регионах Российской Федерации, билетами на железнодорожный транспорт. 

Проект позволяет значительно снизить финансовую нагрузку на семьи, которым необ-
ходимо неоднократно посещать медицинские и реабилитационные учреждения для 
прохождения обследований/ консультаций/ реабилитаций и получения прочих услуг.
 
Благотворительный проект «Баллы доброты» в рамках программы лояльности «РЖД 
Бонус» реализуется в фонде при поддержке АО «ФПК» с 2023 года.

программа лояльности 
«РЖД Бонус»

47

Кому помогаем? 
• люди с двигательными особенностями;
• люди с ментальными особенностями;
• люди с тяжёлыми заболеваниями;
• люди с нарушениями слуха и зрения.

Какая помощь?
Приобретение железнодорожных билетов для 
подопечных и их сопровождающих.



{Проект} 
БАЛЛЫ ДОБРОТЫ

программа лояльности 
«РЖД Бонус»
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Мы оплатили «баллами доброты» покупку 
билетов для подопечного и его сопрово-
ждающего из Ижевска в Нижний Новгород 
и обратно. Николай смог успешно пройти 
необходимую  реабилитацию, сосредото-
чившись на восстановлении, а не на рас-
ходах на транспорт. 

В 2024 году мы оказали поддержку одному 
подопечному – Николаю Мустакимову,      
который борется с последствиями позво-
ночно-спинномозговой травмы.



В 2024 году проектный отдел столкнулся 
с рядом вызовов, которые требовали 
от нас гибкости и креативного подхода.

ТРУДНОСТИ 
В 2024 ГОДУ

Ограниченные 
ресурсы
Одной из главных преград стало недостаточное финанси-
рование для реализации новых и существующих проектов. 
У нас было множество инициатив, направленных на 
улучшение жизни наших подопечных, но нехватка финансо-
вых средств ограничивала возможности.

1 Популяризация 
проектов
Мы столкнулись с проблемой недостаточной 
осведомлённости общественности о наших проек-
тах. Слабая популяризация наших инициатив 
мешала привлечению новой аудитории и партнёров, 
что ограничивало наш охват и влияние.

2
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Человеческие 
ресурсы
В условиях многозадачности и высоких ожиданий мы 
ощутили острую нехватку профильных специалистов. 
Это затрудняло выполнение задач в срок и снижало 
качество реализации проектов. Мы понимаем, что 
для достижения поставленных целей нам необходи-
мо привлекать больше квалифицированных кадров.

3 Волонтёрская 
поддержка
Отсутствие волонтёров в ключевых регионах, таких 
как Курская и другие приграничные области, создало 
дополнительные сложности. Это ограничивало нашу 
способность работать непосредственно «в поле» и 
оказывать помощь тем, кто в ней нуждается.

4

Адаптация 
к изменениям
Быстро меняющаяся внешняя среда и новые вызовы 
– экономическая нестабильность и социальные 
изменения – требовали от нас быстрой адаптации и 
пересмотра стратегий. Это увеличивало общий 
уровень стресса.

5

ТРУДНОСТИ 
В 2024 ГОДУ

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

Мы продолжаем искать новые пути для их преодоления, развивая партнёр-
ские отношения и оптимизируя внутренние процессы. Мы уверены, что 
каждый вызов – это возможность для роста и повышения качества нашей 
работы.
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ФИНАНСОВЫЕ 
ПОКАЗАТЕЛИ

Благотворительные фонды ежегодно публикуют финансовую отчётность, чтобы 
показать донорам, партнёрам и общественности, куда были направлены 
собранные средства. Такой документ позволяет показать, откуда поступили 
деньги, на какие цели были потрачены ресурсы, насколько успешно фонд 
выполнил поставленные задачи и достиг заявленных целей, а также даёт пред-
ставление о перспективах развития и направлениях дальнейшей работы.
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Зарплата АУП (в т.ч. налог ФОТ) – 6 789 504 руб.;

Аренда – 1 986 346 руб.;

Аудит — 75 000 руб.;

Юридические и бухгалтерские программы — 175 864 руб.;

Обучение – 77 000 руб.;

Почта, курьер – 40 073 руб.;

Банковские расходы — 71 580 руб.;

Командировочные — 6 659 руб.;

Прочее — 818 521 руб.

Канцтовары – 46 172 руб.;

Интернет – 120 991 руб.;

Услуги связи — 65 140 руб.;

Обустройство офиса — 98 477 руб.;

10 371 330 ₽
ВСЕГО:

Разбивка 
административных 
расходов

Прямые расходы на проект 
«Здоровое детство» – 11 619 346 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Адресная помощь» – 10 743 676 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Большая Помощь» — 3 695 366 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Заветное желание» — 372 002 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Помощь объединяет» – 736 950 руб.;

Прямые расходы на проект 
«ТСР и протезирование» – 5 949 910 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Car-T терапия» — 87 560 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Админ. расходы» — 10 371 330 руб.

Прямые расходы на проект 
«Лекарственные препараты» – 5 703 419 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Лечение и реабилитация» – 17 823 146 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Новогодние мастерские» — 245 526 руб.;

Прямые расходы на проект 
«Поддержка и забота» — 1 295 779 руб.;

РАСХОДЫ:

68 644 013 ₽
ВСЕГО:
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11 490 213 ₽

1 317 159 ₽

Сумма списания Оформление   подписки Количество оформленных подписок

1871

2676

Рекуррентные платежи –  это регулярные (ежемесяч-
ные) пожертвования в пользу фонда, наших проектов и подопечных. Благодаря 
таким пожертвованиям мы можем планировать свою деятельность, расти и решать 
социальные проблемы более системно и эффективно. Рекуррентные платежи 
помогают нам планировать бюджет, развивать долгосрочные проекты. Ваша регу-
лярная помощь позволяет нам помогать подопечным фонда с самыми срочными 
сборами.

69 663 231 ₽
ИТОГО:

Привлечение от физлиц – 6 789 504 руб.;

Привлечение от юрлиц – 1 986 346 руб.;

Возвраты — 75 000 руб.;

Деятельность, приносящая доход — 175 864 руб.

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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ДИНАМИКА ПОСТУПЛЕНИЙ 
ПО СРАВНЕНИЮ С ПРЕДЫДУЩИМИ 
ГОДАМИ (С 2018 ПО 2024 ГГ.)

Эти данные позволят понять, каковы темпы роста и развития фонда по сравнению 
с предыдущими годами. Информация, приведённая ниже, поможет реально уви-
деть, насколько важна ваша поддержка для подопечных.

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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Продвижением в публичном пространстве занимаются 
специалисты по маркетингу, фандрайзингу и PR. У каждого из 
этих отделов в нашем фонде  есть свои задачи и инструменты, 
но цели у всех одинаковые – помощь подопечным и коммуни-
кация с благотворителями. 

Маркетинг и фандрайзинг направлены на системную работу по взаимодействию с 
донорами и на привлечение средств для реализации программы. PR – это не 
только средство просвещения, он также работает с репутацией и доверием к 
фонду. Далее мы расскажем о ключевых инструментах успешного продвижения 
фонда. 

ПРОДВИЖЕНИЕ 
ФОНДА В 2024 
ГОДУ
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МАРКЕТИНГ
В 2024 году в нашем фонде 
произошёл ребрендинг.
Мы изменили логотип и миссию фонда. Нашим прежним талисманом была 
Настенька, которая протягивала руку помощи всем, кто в ней нуждался, а мы брали 
с неё пример. В новом логотипе Настенька осталась, только стала более лаконичной 
и современной. Из концентрации наших совместных действий родилась и наша 
новая миссия: мы помогаем, объединяем и вдохновляем. Однако, несмотря на 
визуальные и смысловые перемены, мы остались прежними: открытыми, душевны-
ми, сострадающими и морально стойкими. 

{талисман 2017-2023}

{новый талисман 2024}
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Анастасия Решетникова, 
руководитель отдела маркетинга
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АНАСТАСИЯ О РЕБРЕНДИНГЕ

(’’) В 2024 году фонд «Помощь» сделал важный шаг в 
своём развитии – ребрендинг. Мы не просто обновили 
визуальную идентичность, мы переосмыслили, как 
хотим быть воспринимаемыми. Наш талисман – 
Настенька – стал символом не только доброты, но и 
силы, надежды и вдохновения. Теперь она – не просто 
образ, а живое отражение нашей миссии.

Мы выбрали зелёный как основной цвет бренда – 
символ жизни, обновления и природы. Он наполняет 
нас энергией, вдохновляет на рост и даёт ощущение 
защищённости. Зелёный – это не просто цвет, это 
сигнал: помощь всегда рядом, и мы готовы поддержать 
каждого, кто в этом нуждается, вне зависимости от 
обстоятельств.

У беды нет имени, возраста, национальности или лица, 
но помощь всегда найдёт путь. Новый бренд отражает 
нашу миссию – помогать, объединять и вдохновлять. Мы 
хотим, чтобы благотворители, волонтёры, подопечные и 
все, кто с нами, чувствовали, что они – часть чего-то 
большего. Мы создаём экосистему взаимопомощи, где 
каждый шаг – это шаг к изменению жизни к лучшему.

Для нас важна не только эффективность, но и эмоцио-
нальная связь. Мы уверены, что именно эмпатия и 
искренность делают нашу работу значимой. Новый 
бренд – это не просто обновление логотипа, это наша 
уверенность в том, что мы движемся в правильном 
направлении – к более открытому, современному и 
вдохновляющему будущему фонда.
Спасибо всем, кто делает это возможным.

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

Инструменты 
маркетингового 
продвижения 

В социальных сетях мы рассказываем истории наших подопечных, знакомим с проек-
тами и командой, объясняем, как можно поддержать наш фонд или получить помощь 
самим, если вы попали в беду. 

Самая популярная 
публикация во 
Вконтакте по ERR

В социальных сетях фонда вышло

1532 публикации

2,5 тысяч читателей
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На 31 декабря 2024 года количество под-
писчиков в социальных сетях составило:
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13 537
подписчиков

Вконтакте

+3,7% за год

13 537
подписчиков
+3,7% за год

241
подписчик

Telegram

+11,1% за год

2 426
подписчиков

Дзен

+24,7% за год

8 100
подписчиков

Youtube

+16% за год

5 811
подписчиков

Одноклассники

+14,8 за год

Самая популярная 
публикация в Дзен
29,8 тысяч читателей
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КОНТЕКСТНАЯ 
РЕКЛАМА 
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Контекстная реклама помогает нам привлечь целевую аудиторию и повысить кон-
версию, поскольку объявления отображаются именно тогда, когда вы сами интере-
суетесь темой благотворительности и уже делали подобные запросы.

В 2024 году в рамках проекта «Помощь рядом» мы получили 
грант на размещение социальной рекламы в «Яндекс Дирек-
те» на общую сумму в 1 800 000 рублей.

наша реклама была показана

9 035 279 раз
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EMAIL-МАРКЕТИНГ
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Email-рассылки помогают нам поддерживать связь, информировать о мероприяти-
ях, акциях и достижениях фонда, а также мотивировать людей к участию и под-
держке.

Отправлено за 2024 год

783 505 писем

единомышленников, получивших письма

~30 000
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Мальчику требовалась реабилитация 
после удаления опухоли на головном 
мозге. Историю увидели тысячи людей, 
сумма на восстановление была собрана в 
тот же день. 
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PR {МЫ В СМИ}
Регулярно о наших подопечных и проектах рассказывают самые 
разные СМИ. Это помогает нам повышать известность фонда, 
формировать позитивное общественное мнение и привлекать 
новых благотворителей.

На канале НТВ вышел 
сюжет про подопечного 
Кирилла Соколова 

Топ наиболее популярных материалов 
в 2024 году:
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Супруги Пшеничные рассказали, как после клини-
ческой смерти их сын Захар учится жить заново. 
Родители мальчика уже обращались в наш фонд с 
просьбой помочь сыну пройти реабилитацию. Тогда 
Захар научился жевать, глотать, двигать руками и 
ногами, держать голову. Сейчас у него впереди ещё 
одна реабилитация.

На канале «Россия-1» вышел 
сюжет про нашего подопеч-
ного Захара Пшеничного

Среди популярных – «Фонтанка», «Соба-
ка.ру» и «Кавёр». Благотворительный кон-
церт в исполнении артистов «Невидимого 
театра», музыкантов и гостей собрал люби-
телей «старых песен о главном». Часть 
средств от продажи билетов была направле-
на в наш фонд.

Анонс «Вечернего 
утренника для взрослых» 
поддержало более 15 СМИ

Вместе с ресторанной сетью BAHROMA мы 
запустили ежемесячную благотворитель-
ную акцию «Доброе сердце». Средства от 
продажи акционного блюда поступали на 
оплату срочных сборов для наших подо-
печных.

455 920 рублей собрал 
кекс с апельсином
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Лиза родилась с патологией развития – 
аплазией левого предплечья, поэтому рука 
малышки сформировалась долоктевого 
сустава. Девочке необходим новый тяговый 
протез предплечья. Благодаря зрителям, 
которые прониклись историей Лизы, скоро 
девочке изготовят современный протез по её 
меркам.  

На телеканале «Россия-1» 
вышел сюжет о Елизавете 
Морозовой

Эта история – о любви. И не просто любви, когда 
человек был здоровым, и у него была вторая поло-
винка, а когда у него уже были проблемы со здоро-
вьем. Елену, жену Дмитрия, не испугала его инва-
лидность. Они уже десять лет счастливо живут 
вместе, преодолевая трудности. Сейчас их главная 
мечта — курс реабилитации для Дмитрия.

На радио «Вера» 
рассказали историю 
о Дмитрии Зиборове

Издание РБК Life опубликовали материал в 
День всех влюблённых, посвящённый 
людям с инвалидностью и тому, как они 
находят свою любовь.

История любви Дмитрия 
и Елены не оставила 
равнодушным и РБК Life
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У ребёнка ДЦП и спастическая диплегия. У Никиты 
сохранился интеллект, но вот ходить пока не получа-
ется, только с поддержкой. Мечта мальчишки очень 
реальная и осязаемая – он хочет пойти в школу. Реа-
билитация его значительно приблизит к заветному 
желанию!

«Фонтанка.ру» опубликовало 
статью о Никите Мокрушине

66

https://www.fontanka.ru/2024/03/07/73307483/#_blank



На официальном сайте администрации Санкт 
Петербурга написали о церемонии награжде-
ния участников регионального этапа междуна-
родной премии #МЫВМЕСТЕ. Нам радостно 
осознавать, что мы стали частью этого события.

«Премия #МЫВМЕСТЕ»

У мальчика врожденный порок развития 
кисти, и ему необходим современный протез, 
чтобы жить полноценной жизнью, без огляд-
ки на ежедневные трудности!

7 апреля на сайте ВГТРК 
вышел сюжет в поддержку 
Павла Шагурова

Новогоднюю акцию с Александрой Бортич 
осветили два издания: Агентство социаль-
ной информации и «Фонтанка.ру» 

Сетевые издания 
рассказали о нашей акции

АСИ ФОНТАНКА.РУ
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https://asi.org.ru/report/2024/12/16/aktrisa-aleksandra-bortich-i-fond-pomoshh-nachali-novogodnyuyu-akcziyu/
https://asi.org.ru/report/2024/12/16/aktrisa-aleksandra-bortich-i-fond-pomoshh-nachali-novogodnyuyu-akcziyu/ https://www.fontanka.ru/2024/12/16/74885984/

https://www.gov.spb.ru/gov/otrasl/kpmp/news/290410/
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Об этой поддерживающей и воодушевляющей 
акции написали издания «Петербургский днев-
ник» и «Санкт-Петербург. Без формата».

«Новогодняя почта» 
не осталась без внимания

Журнал о благотворительности выпустил 
материал про годовой отчёт фонда, в кото-
ром уделили особое внимание нашей про-
ектной деятельности, сумме сборов и коли-
честву подопечных.

СМИ про годовой отчёт

В этот раз написали о девятилетнем Денисе, 
которому срочно требовался незарегистри-
рованный лекарственный препарат.

Два информационных 
издания поддержали 
нашего подопечного

ФОНТАНКА.РУ

БЕЗФОРМАТА

ПЕТЕРБУРГСКИЙ ДНЕВНИК

БЕЗФОРМАТА
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https://www.fontanka.ru/2024/12/23/74913224/
https://sanktpeterburg.bezformata.com/listnews/s-tyazhyoloy-boleznyu/140584019/

https://givingjournal.ru/2024/11/17/peterburgskij-fond-pomoshh-privlek-bolee-68-millionov-rublej-dlja-pomoshhi-podopechnym/
https://givingjournal.ru/2024/11/17/peterburgskij-fond-pomoshh-privlek-bolee-68-millionov-rublej-dlja-pomoshhi-podopechnym/

https://spbdnevnik.ru/news/2024-12-19/video-otkrytki-otpravilis-v-puteshestvie-s-novogodney-pochty-peterburgskogo-dnevnika
https://spbdnevnik.ru/news/2024-12-19/video-otkrytki-otpravilis-v-puteshestvie-s-novogodney-pochty-peterburgskogo-dnevnika

https://sanktpeterburg.bezformata.com/listnews/otkritki-otpravilis/140461898/



Вместе с ресторанной сетью BAHROMA мы 
запустили ежемесячную благотворитель-
ную акцию «Доброе сердце».
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ФАНДРАЙЗИНГ

{январь 2024}

Это процесс привлечения финансовых ресурсов, добровольных пожертво-
ваний или поддержки от различных источников (физические лица, органи-
зации, фонды, государство), направленный на реализацию проектов, меро-
приятий или решение социальных проблем. Мы используем его инстру-
менты не только для получения финансирования, но и для укрепления 
связей с сообществом, повышения осведомлённости общественности и 
развития культуры филантропии в целом.

МЕРОПРИЯТИЯ, 
СОБЫТИЯ И АКЦИИ

Собранная сумма
455 920 ₽
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https://bf-pomosch.ru/2024/02/09/podvodim-itogi-akczii-dobroe-serdcze/
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Провели «Вечерний утренник 
для взрослых» 
(организатор – Таисия Вилкова)

Собранная сумма
287 542 ₽
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https://bf-pomosch.ru/2024/01/24/vernut-sebe-oshhushhenie-otkrytosti-miru/#_blank
https://bf-pomosch.ru/2024/01/24/vernut-sebe-oshhushhenie-otkrytosti-miru/#_blank
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Во Всемирный день борьбы против рака мы 
вместе с Tooba поучаствовали в просвети-
тельской акции «Рак один, а нас много» и 
развеяли мифы про рак.

{февраль}

Собранная сумма
205 271 ₽

Посетители пекарен «ЦЕХ85» перечисляли 
баллы с каждой покупки в пользу нашего 
фонда.

{март}

Собранная сумма
33 781 ₽

Мы приняли участие в проекте с Flowwow, в 
рамках которого пользователи сервиса 
могли переводить свои бонусы в поддерж-
ку нашего фонда.

Собранная сумма c 1 декабря 
по 29 февраля 2024

762 197 ₽
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https://vk.com/wall-152340611_20352 , https://vk.com/wall-152340611_20362 

https://bf-pomosch.ru/2023/12/01/fond-pomoshh-teper-mozhno-podderzhat-vmeste-s-servisom-flowwow/

https://bf-pomosch.ru/2024/03/11/podderzhite-fond-pomoshh-vmeste-s-setyu-pekaren-czeh85/
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С 22 июля по 4 августа проходила наша 
совместная акция с сервисом Giftery. 

{июль}

Собранная сумма
129 664 ₽

Федерация хоккея России исполнила 
мечту нашего подопечного Алексея 
Тульчеева  и подарила ему хоккейную 
форму.

Вместе с Благо.ру и нашим амбассадором 
Таисией Вилковой приняли участие в акции 
«Звёзды в помощь». 

{ноябрь}

72

https://bf-pomosch.ru/2024/07/05/federacziya-hokkeya-rossii-ispolnila-mechtu-nashego-podopechnogo-alekseya-tulcheeva/

https://bf-pomosch.ru/2024/12/16/shhedryj-vtornik-s-ambassadorom-fonda-taisiej-vilkovoj/

https://vk.com/fond_pomosch?w=wall-152340611_21305
https://vk.com/fond_pomosch?w=wall-152340611_21305
https://vk.com/fond_pomosch?w=wall-152340611_21305

https://ok.ru/bfpomosch/topic/157215065185076
https://ok.ru/bfpomosch/topic/157215065185076
https://ok.ru/bfpomosch/topic/157215065185076
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Организовали новогоднюю онлайн-акцию 
вместе с актрисой Александрой Бортич.

{декабрь}

Организовали новогоднюю онлайн-акцию 
вместе с нашим амбассадором певицей 
Маяк. 

Приняли участие в фестивале «Эстафета 
доброты». Провели лекцию «Помогать 
просто: как стать другом фонда». 

Пожертвования не привлекались

Наш фонд отправил подопечным открыт-
ки с «Новогодней почты». 

Пожертвования не привлекались
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https://bf-pomosch.ru/novogodnyaya-akcziya-s-sashej-bortich/#_blank

https://bf-pomosch.ru/novogodnyaya-akcziya-s-peviczej-mayak/#_blank

https://bf-pomosch.ru/2024/12/27/estafeta-dobroty-my-rasskazali-o-tom-kak-rabotaet-fond-na-svoyom-primere/#_blank https://bf-pomosch.ru/2024/12/27/nash-fond-otpravil-podopechnym-otkrytki-s-novogodnej-pochty/#_blank
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Провели 
«Новогодние мастерские»
праздник для детей, которые в праздничные 
дни остались в социальных или медицинских 
учреждениях.

Собранная сумма
418 199 ₽
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https://bf-pomosch.ru/2025/01/13/novogodnie-masterskie-kak-my-podarili-prazdnik-detyam-kotorye-ego-ochen-zhdali/#_blank
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ФАНДРАЙЗИНГ

Наш фонд присутствует на самых крупных фандрайзинговых и 
краудфандинговых площадках. Это подтверждает наш статус как 
надёжной и проверенной организации. 

КРАУДФАНДИНГ

Краудфандинговое приложение, в котором 
можно поддержать наши сборы или подпи-
саться на регулярную помощь. 

завершённых сборов в 2024 году
25

Краудфандинговая платформа, на которой 
можно поддержать наши сборы или подпи-
саться на регулярную помощь.    

завершённых сбора 2024 году
3
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https://m.tooba.com/j6uy https://today.sberbankvmeste.ru/npo/584



Сервис, который объединяет проверенные 
благотворительные организации. Вы 
можете найти и поддержать наши сборы, а 
также подписаться на ежемесячную под-
держку фонда.  

завершённых сбора в 2024 году
3

Платформа дарит всем пользователям 
бонусы и превращает их в реальные рубли 
при оформлении пожертвований. 

завершённых сбора в 2024 году
4

На платформе можно оформить регуляр-
ную благотворительную подписку или ока-
зать разовую поддержку нашему фонду. 

завершённых сборов в 2024 году 
не было

Краудфандинговая платформа, на которой 
проводятся сборы для нашего фонда.

в 2024 году сборов не было

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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https://dobro.mail.ru/funds/blagotvoritelnyij-fond-pomosch/ https://prodobro.ru/organizers/pomosh

https://www.blago.ru/companies/view/346 https://planeta.ru/bfpomosch



ОТЗЫВ ДОНОРА

Я впервые сделал пожертвование в фонд «Помощь» в прошлом году. А когда 
получил подробный отчёт, понял, что хочу помогать регулярно. В отчете я 
увидел не только цифры, но и реальные истории людей. В такие моменты пони-
маешь, что даже небольшой вклад способен изменить чью-то жизнь… Искрен-
не благодарю команду за возможность быть частью добрых изменений.

(’’)
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ОТЗЫВ ВОЛОНТЁРА

Я с 2021 года являюсь волонтёром Республики Мордовия. На протяжении этих 
лет всегда помогал в трудных ситуациях. Я просто воспитан так: «Есть возмож-
ность – помоги». И с таким девизом я решил помочь данному малышу (Славе 
Миронову из Рузаевки). Сначала я сомневался, стоит ли выбирать этот фонд, 
но потом прочитал отзывы, просмотрел все записи, и мне захотелось помочь, 
потому что фонд действительно помогает детям и взрослым в сложных 
ситуациях.

(’’)

Отзыв от организации «Движение 
первых. Подпорожский район»

Сегодня в рамках сотрудничества с Благотворительным фондом «Помощь» 
города Санкт-Петербург специалисты местного отделения и члены Совета 
Первых приняли участие в праздничном мероприятии для воспитанников 
ЛОГБУ «Подпорожский СРЦН «Семья».

На мастер-классах «Новогодние мастерские» ребята могли изготовить ново-
годние открытки, значки и даже расписать сумку-шопер. Атмосфера творче-
ства царила в центре на протяжении всего праздника. И, конечно, не обошлось 
без главных волшебников – Деда Мороза и Снегурочки. Дети с большим удо-
вольствием встретили гостей, а взамен получили сладкие подарки и кучу поло-
жительных эмоций. Замечательное, доброе и душевное мероприятие получи-
лось! Спасибо Благотворительному фонду «Помощь» за доверие и сотрудни-
чество!

(’’)
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НАШ САЙТ

516 ₽
cредняя сумма
пожертвования на сайте (исключая 
платежи на 10  000 рублей и более и 
списания)

229 519
посетителей
В 2024 году наш сайт посетили
+14,23% за год

83
новости
Количество новостей, 
выпущенных на сайте

1 место: Наш фонд занял 
30 место

2 место: Акция «Доброе 
сердце»

3 место: Поддержите 
сбор для Леры Петровой

РЕЙТИНГ НОВОСТЕЙ

79

https://bf-pomosch.ru/2024/01/01/akcziya-dobroe-serdcze/
https://bf-pomosch.ru/2024/01/01/akcziya-dobroe-serdcze/https://bf-pomosch.ru/2024/04/11/nash-fond-zanyal-30-mesto-v-rejtinge-fandrajzingovyh-blagotvoritelnyh-nko-po-urovnyu-partnerskogo-potencziala/#_blank

https://bf-pomosch.ru/2024/04/11/nash-fond-zanyal-30-mesto-v-rejtinge-fandrajzingovyh-blagotvoritelnyh-nko-po-urovnyu-partnerskogo-potencziala/#_blank

https://bf-pomosch.ru/2024/04/11/nash-fond-zanyal-30-mesto-v-rejtinge-fandrajzingovyh-blagotvoritelnyh-nko-po-urovnyu-partnerskogo-potencziala/#_blank

https://bf-pomosch.ru/2024/03/01/podderzhite-sbor-dlya-lery-petrovoj-na-platforme-tooba/#_blank
https://bf-pomosch.ru/2024/03/01/podderzhite-sbor-dlya-lery-petrovoj-na-platforme-tooba/#_blank



10

январь февраль март апрель май июнь июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь

15

20

25

30

35

0

22 908

23 510 23 524

28 458

18 274 18 276
17 10415 314 15 335

20 652 20 582

32 726

ДИНАМИКА ПОСЕТИТЕЛЕЙ НА САЙТЕ 
ВЫГЛЯДИТ ТАК:

10

январь февраль март апрель май июнь июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь

15

20

25

30

35

0

20 825
21 625 21 488

26 261

16 127 16 344
15 134

13 170
13 370

18 753 17 631

30 233

ДИНАМИКА НОВЫХ ПОСЕТИТЕЛЕЙ – 
ВОТ ТАК:
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в топ-20 фандрайзинговых благотвори-
тельных НКО по группе показателей 
«Прозрачность деятельности»

12 место
в топ-20 фандрайзинговых НКО, оказываю-
щих медицинскую благотворительную 
помощь, по уровню партнёрского 
потенциала. 

18 место

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»

ДОСТИЖЕНИЯ 
& НАГРАДЫ

Агентство RAEX выпустило третий рейтинг НКО, изучив деятель-
ность 804 российских благотворительных фондов и некоммерче-
ских организаций. 

Фонд занял в нём 4 место по Петербур-
гу и 30 место по России.

наш фонд занял в премии «Мы 
вместе – 2024»

2 место
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https://raex-rr.com/NKO/nko_subratings/spb_funds/2024/



Цель проекта заключается в повышении доверия к некоммерче-
скому сектору за счёт продвижения культуры прозрачности и от-
чётности. Мы рады, что наш фонд получил наивысшую награду, 
это очень важно для нас.  

Наш фонд был отмечен золотым 
стандартом Всероссийского конкурса 
годовых отчетов НКО «Точка 
отсчёта-2023».

Все состязались за номинацию – «Лучший годовой отчёт за 2023 
год». Мы получили четыре звезды из пяти, что означает высокое 
качество годового отчёта.  

Годовой отчёт фонда вошёл в 
престижный  рейтинг Raeх, в котором 
участвовали 173 НКО

Ежегодно получаем грант для поездок НКО 
от благотворительного фонда содействия 
социальным проектам «Помощь рядом».

2024   Годовой отчёт Фонд «Помощь»
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ПАРТНЁРЫ & 
СТОРОННИКИ 
ФОНДА

1. ФГБУ «НМИЦ онкологии им. Н.Н. Блохина» Минздрава 
России
2. ФГАОУ ВО «Российский национальный исследователь-
ский медицинский университет имени Н.И. Пирогова»
3. ГБУЗ «Научно-практический центр специализирован-
ной медицинской помощи детям имени В.Ф. Войно-Ясе-
нецкого Департамента здравоохранения города Москвы»
4. «Российская детская клиническая больница Филиал 
«ФГАОУ ВО РНИМУ им. Н.И. Пирогова» Минздрава 
России
5. ФГБУ «Детский научно-клинический центр инфекцион-
ных болезней федерального медико-биологического 
агентства» Минздрава России
6. ГБУЗ «Санкт-Петербургский клинический 
научно-практический центр специализированных видов 
медицинской помощи им. Н.П. Напалкова»
7. ФГБУ «НМИЦ онкологии им. Н.Н. Петрова» Минздрава 
России

8. ФГБУ «Национальный медицинский исследовательский 
центр им. В.А.   Алмазова» Министерства здравоохранения 
Российской Федерации
9. УЗ «Витебский областной клинический онкологический 
диспансер» 
10. ГУ «Республиканский научно-практический центр 
детской онкологии, гематологии и иммунологии» 
11. ГУ «Республиканский научно-практический центр 
онкологии и медицинской радиологии им. Н.Н. Александро-
ва» 
12. ООО «Рефарма» 
13. ООО «Диа-Фарм»
14. ООО «Кофактор Фарма»
15. ООО «Анимифарм»
16. ООО «Моторика» 
17. ООО «Сколиолоджик.ру»
18. ООО «Мой медицинский центр “Высокие технологии”» 
(клиника высоких технологий «Белоостров»)

МЕДИЦИНСКИЕ ЦЕНТРЫ 
И МЕДИЦИНСКИЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ
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19. АО «Реабилитационный центр “Преодоление”» 
20. ООО «Реабилитационный центр “Три сестры”»
21. ООО «Медицинский реабилитационный центр “Янтарь”»
22. ООО «Реабилитационный центр “Сакура”»
23. ООО «Ареал-Мед»
24. ООО «Родник»
25. ООО «Геномед»
26. ООО «Центр реабилитации и санаторно-курортного 
лечения “Лесной”»
27. Благотворительный фонд содействия социальным проек-
там «Помощь рядом»
28. Благотворительный фонд «АиФ. Доброе сердце»
29. Благотворительный фонд помощи социально незащи-
щенным лицам «Правмир»  
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Платформа дарит всем пользователям бонусы 
и превращает их в реальные рубли при оформ-
лении пожертвований.  
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ПАРТНЁРЫ & 
СТОРОННИКИ 
ФОНДА
БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫЕ 
ПЛАТФОРМЫ 
И ПРИЛОЖЕНИЯ

На платформе проводятся благотворитель-
ные аукционы в поддержку нашего фонда. 

Сервис, который объединяет проверенные 
благотворительные организации. Здесь вы 
можете найти и поддержать наши сборы, а 
также подписаться на ежемесячную поддержку 
фонда. 

Краудфандинговое приложение, в котором 
можно поддержать наши сборы или подпи-
саться на регулярную помощь.    

Краудфандинговая платформа, на которой 
можно поддержать наши сборы или подписать-
ся на регулярную помощь.    

На платформе можно оформить регулярную 
благотворительную подписку или оказать 
разовую поддержку нашему фонду.   
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Фонд подключен к программе «Ozon Забота». Во 
время шоппинга на Ozon покупатели могут добавить 
в корзину электронный благотворительный сертифи-
кат номиналом от 25 до 2000 руб. Выбранная сумма 
будет направлена на поддержку проектов фонда.  

На платформе можно приобрести благотво-
рительный сертификат на любую сумму и 
отправить его себе или другу. Это равносиль-
но пожертвованию в фонд. 

Краудфандинговая платформа, на которой можно 
поддержать сборы нашего фонда. 

А если вы селлер Ozon, вы можете поддер-
жать нас, оформив отчисление с продаж в 
пользу фонда! Подробная информация для 
селлеров:
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КУПИТЬ СЕРТИФИКАТ

ДЛЯ СЕЛЛЕРОВ
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https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false

https://seller-edu.ozon.ru/charity/ozon-zabota
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ПАРТНЁРЫ & 
СТОРОННИКИ 
ФОНДА

КОМПАНИИ
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ЭНЕРГОАРМ

РСИСТЕМ 
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МЕДИЦИНСКИЕ 
РАСХОДНИКИ 
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ПЛАНЫ НА 2025

Углубление работы 
над текущими 
проектами 
Мы планируем увеличить объём помощи по существующим 
проектам не менее чем на 30%. Будем активно реагировать 
на потребности сообществ, адаптируя и развивая наши 
программы для более эффективного решения актуальных 
социальных проблем.

1

Проведение инновационных мероприятий 
по фандрайзингу
Мы планируем организовать ряд уникальных мероприятий, которые привлекут внимание к нашей работе и помогут собрать 
средства. Их можно провести как в традиционном формате (благотворительные ужины и аукционы), так и в современном 
интерактивном формате (виртуальные марафоны и краудфандинговые кампании). Мы уверены, что креативный подход к 
фандрайзингу поможет достичь новых высот.

3

Повышение 
осведомлённости 
о наших проектах
Мы намерены усилить сотрудничество с отделом 
маркетинга для разработки комплексной стратегии 
по популяризации наших инициатив с помощью соци-
альных сетей, СМИ и мероприятий. Это позволит нам 
увеличить охват нашей аудитории и привлечь больше 
людей к нашим проектам.

2

В 2025 году мы планируем сосредоточиться на достижении зна-
чимых целей, направленных на улучшение качества жизни наших 
подопечных и расширение влияния фонда. Мы понимаем, что 
ключевым фактором в достижении нашей миссии является устой-
чивое финансирование, поэтому разработали стратегию, которая 
включает несколько направлений.
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1

ПЛАНЫ НА 2025
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Укрепление партнёрских 
отношений 
Будем работать над созданием стратегических партнёрств с 
другими организациями, бизнесом и государственными 
структурами. Мы стремимся наладить сотрудничество с 
врачами и экспертами в различных областях, чтобы интегри-
ровать их знания и опыт в наши инициативы. А также намере-
ны укрепить сотрудничество с бизнес-сектором. Это обеспе-
чит нам дополнительные ресурсы и повысит нашу эксперт-
ность.

6 Обучение 
и развитие команды
Мы понимаем, что успешная работа фонда требует 
профессионализма и знаний. В этом году мы планируем 
инвестировать в обучение нашей команды, чтобы повы-
сить их навыки в области привлечения средств и управ-
ления отношениями с донорами.

7

Увеличение базы 
доноров
Наша цель – привлечь как новых, так и постоянных сторонни-
ков, которые разделяют наши ценности и готовы поддержать 
нашу работу. Мы планируем активное расширение нашей 
базы доноров через различные каналы: от личных встреч до 
онлайн-кампаний. Будем работать над укреплением отноше-
ний с нашими донорами, больше рассказывая, как именно их 
поддержка влияет на жизнь людей, которым мы помогаем. 
Регулярные обновления, отчёты о проектах и персонализи-
рованные благодарности станут важной частью нашего 
взаимодействия.

4 Анализ и внедрение 
лучших практик
Мы будем изучать опыт других фондов и организаций, 
чтобы перенимать у них успешные практики и адаптиро-
вать их к нашим условиям. Это может включать в себя 
новые методы работы, подходы к взаимодействию с 
подопечными и использование современных технологий 
для повышения эффективности нашей деятельности.

5

Мы уверены, что эти глобальные цели помогут нам не только преодолеть 
текущие вызовы, но и значительно улучшить нашу работу, сделав её более 
эффективной и устойчивой. Вместе мы можем достичь больших результатов 
и изменить жизнь многих людей к лучшему!
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КОМАНДА
ФОНДА
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Кищук Карина 
Председатель Правления фонда

Кищук Владислав
Член Правления фонда и президент     

ПРАВЛЕНИЕ ФОНДА
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Илья Завадский
генеральный директор ООО 
«Техноиндустрия»

Антон Соболев

ПОПЕЧИТЕЛЬСКИЙ СОВЕТ

Анастасия Решетникова
заместитель президента

Елена Галкина
главный бухгалтер

АУП
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Антон Терещенко
менеджер адресных проектов

Наталья Столярова
менеджер проектов

Ольга Муха
координатор проектного отдела

ПРОЕКТНЫЙ ОТДЕЛ 

Ая Юркова
контент-менеджер

Владислав Кищук
руководитель отдела фандрайзинга

Елизавета Лебединская
частный фандрайзер

ОТДЕЛ ФАНДРАЙЗИНГА 

Анастасия Решетникова
руководитель отдела маркетинга 

Анастасия Овчинникова
ведущий дизайнер

ОТДЕЛ МАРКЕТИНГА 
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Герман Орлов
настраивает таргетированную 
рекламу

Кристина Баранова
настраивает рекламу во «ВКонтакте»

Наталья Микалуцкая
занимается контекстной рекламой

ОТДЕЛ МАРКЕТИНГА 

Дарья Рыкова
интервьюер, пишет тексты

Александра Петрова
занимается рассылками

Марианна Курки
интервьюер, пишет тексты

Сергей Лапицкий
руководитель отдела аналитики

Никита Шпилевский
системный аналитик

ОТДЕЛ АНАЛИТИКИ

Привлеченные специалисты
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Ольга Шустрова
руководитель юридического 
отдела

Ольга Лобанова
финансовый менеджер

ЮРИДИЧЕСКИЙ ОТДЕЛ  ФИНАНСОВЫЙ ОТДЕЛ

Екатерина Савчук
специалист по кадрам

ОТДЕЛ КАДРОВ

Хотите присоединиться к команде 

фонда «Помощь»?  

СМОТРЕТЬ ВАКАНСИИ
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https://spb.hh.ru/employer/4518486?hhtmFrom=vacancy  
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Организовала мероприятие 
в поддержку фонда. Информация 
в разделе «Акции/мероприятия»

ЗВЁЗДНЫЕ ПОМОЩНИКИ

ЗВЕЗДНЫЕ 
ПОМОЩНИКИ
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Таисия Вилкова
амбассадор фонда

Провели совместную новогоднюю 
акцию. Информация в разделе 
«Акции/мероприятия»

Певица маяк
амбассадор фонда

Провели совместную новогоднюю 
акцию. Информация в разделе 
«Акции/мероприятия»

Саша Бортич
друг фонда
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КАК ПОМОЧЬ 
ФОНДУ?
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Поддержать наши проекты и подопечных можно всего 
несколькими кликами на сайте. Вы можете выбрать конкретного 
подопечного или поддержать работу фонда в целом. Любая 
сумма — важна!

Сделать пожертвование на сайте

Помогайте по-другому

Станьте нашим 
партнёром!
Напишите нам на почту 

info@bf-pomosch.ru

Напишите нам на почту 

info@bf-pomosch.ru

Cтать амбассадором 
нашего фонда
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РАЗОВОЕ ПОЖЕРТВОВАНИЕ ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ПОДПИСКА

https://m.tooba.com/j6uy

https://today.sberbankvmeste.ru/npo/584
https://dobro.mail.ru/funds/blagotvoritelnyij-fond-pomosch/https://prodobro.ru/organizers/pomosh

https://bf-pomosch.ru/report_razovo https://bf-pomosch.ru/report_rec

https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false
https://www.ozon.ru/product/blagotvoritelnyy-sertifikat-blagotvoritelnogo-fonda-pomoshch-1746276055/?from_sku=1775872538&oos_search=false

https://bf-pomosch.ru/2023/08/28/pomogajte-s-keshbek-vo-blago/
https://bf-pomosch.ru/2023/08/28/pomogajte-s-keshbek-vo-blago/https://blago.ru/companies/view/346 https://meetforcharity.today/funds/64f193b4bd600747a85e1c3d

https://meetforcharity.today/funds/64f193b4bd600747a85e1c3d



А ещё вы можете подарить 
«Баллы Доброты» от 
программы «РЖД Бонус» 

• Войдите в личный кабинет программы 
«РЖД Бонус»

• Откройте форму «Обратная связь»
• Выберите категорию вопроса «Благотво-

рительность»
• Заполните заявление и прикрепите его к 

вашему письму

КАК ПОМОЧЬ 
ФОНДУ?

Телефон: 
8 (812) 455-99-24 

Адрес электронной почты: 
info@bf-pomosch.ru

Мы есть в социальных сетях:

Наши реквизиты по ссылке

 СБП Баллы Доброты

КАК ПОМОЧЬ 
ФОНДУ?
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Отсканируйте QR-код СБП, 
чтобы сделать пожертвование:
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https://vk.com/fond_pomosch
https://vk.com/fond_pomosch

https://t.me/fond_pomosch
https://t.me/fond_pomosch

https://www.youtube.com/channel/UCL7IODSCzZko3fPJq3tuRtQ?view_as=subscriber
https://www.youtube.com/channel/UCL7IODSCzZko3fPJq3tuRtQ?view_as=subscriber
https://www.youtube.com/channel/UCL7IODSCzZko3fPJq3tuRtQ?view_as=subscriber

https://ok.ru/group/59052669665332
https://ok.ru/group/59052669665332

https://dzen.ru/bfpomosch
https://dzen.ru/bfpomosch

https://bf-pomosch.ru/wp-content/uploads/2025/09/kartochka-kompanii-1.pdf




